
最終更新日：１０／１４　２３時頃 

ＮＥＷ
Ｑ：挨拶文をつけられますか？
Ｑ：ギフトの到着は何時頃でしょう。

既存
Ｑ：一件お幾らですか
Ｑ：まとめ割引が良く判りません。
Ｑ：こんなアイテムを設計して欲しいんですけど。
Ｑ：ギフトの受付期限はいつまでですか。
Ｑ：支払った筈なのにマイルの残高が減っていません。
Ｑ：キャンセルは効きますか？
Ｑ：ギフトを連名で贈ることは可能ですか？可能ならば、何人までＯＫでしょう。
Ｑ：ＡＣＥ以外の設定国民の方に送る事は出来ますか？
Ｑ：生活ゲームに間に合わせたいので、予定日より早く届けたいのですが。
Ｑ：ＰＬＡＣＥやＰＣにも贈れますか？
Ｑ：ＰＣに贈る場合、費用は同じですか？

ＮＥＷ

Ｑ：挨拶文をつけられますか？

Ａ：はい。100文字までで5マイルとなります。払わなくてもつける事は可能ですが、その場合はゲームに反映されません。 

Ｑ：ギフトの到着は何時頃でしょう。

Ａ：大体木曜～金曜の間に、芝村さんにデータをお渡しします。反映はそれ以降になります。 

既存

Ｑ：一件お幾らですか

Ａ：基本的に５マイルです 

Ｑ：まとめ割引が良く判りません。

Ａ：まとめて購入すれば、書いてある分だけ合計金額から引かれます。まとめのグループに特に制限はありません(例えばＮＷ全体
などでも構いません) 

Ｑ：こんなアイテムを設計して欲しいんですけど。

Ａ：独自アイテムは一律+10マイルになります。5マイルは定型ゆえの特価だとお考え下さい。 
（高くなりますが、相手に合わせた細やかなギフトが贈れる様になります） 

Ｑ：ギフトの受付期限はいつまでですか。

Ａ：特にありません。強いて言うなら店主が死ぬまでです。戦争イベントなどで。 

Ｑ：支払った筈なのにマイルの残高が減っていません。

Ａ：金庫番への申請は、木曜から金曜あたりに行う予定です。 

Ｑ：キャンセルは効きますか？

Ａ：金庫番への申請前でしたら、可能です。申請後の場合はご相談下さい。 



Ｑ：ギフトを連名で贈ることは可能ですか？可能ならば、何人までＯＫでしょう。

Ａ：何人でも大丈夫です。とは言え、20人以上などのように膨大な数になるとちょっと困ります。私が。 

Ｑ：ＡＣＥ以外の設定国民の方に送る事は出来ますか？

Ａ：はい、可能です。テンプレの発送対象の部分に書いて頂ければ、届きます。 

Ｑ：生活ゲームに間に合わせたいので、予定日より早く届けたいのですが。

Ａ：個別に相談して下さい。可能な限り対応させて頂きます。注文時に一言頂くだけでも構いません。 

Ｑ：ＰＬＡＣＥやＰＣにも贈れますか？

Ａ：はい。 

Ｑ：ＰＣに贈る場合、費用は同じですか？

Ａ：カタログから選択する場合は同じです。そうでない場合は基本１５マイル＋アイテム（＋適切な理由）となります。詳細は個
別にご相談下さい。
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